TRATA y RETRATA
Politica de privacidad

El presente documento establece las condiciones mediante las cuales se regira
el uso de la aplicacion movil TRATA y RETRATA, la cual es operada por la
Secretaria de Cultura, institucion perteneciente al Gobierno federal de México.

El usuario se compromete a leer los términos y condiciones aqui establecidos,
previamente a la descarga de la aplicacion, por lo tanto; en caso de realizar la
instalacion, se entiende que cuenta con el conocimiento integral de este
documento y la consecuente aceptacion de la totalidad de sus estipulaciones.

El usuario reconoce los datos que contiene la aplicaciéon a su disposiciéon respecto
a la informacion activa que presenta la Secretaria de Cultura, la realiza de manera
voluntaria, a quienes optan por accesder a esta aplicacion en México o desde
fuera del territorio nacional, lo hacen por iniciativa propia y son responsables del
cumplimiento de las leyes locales, en la medida en que dichas leyes sean
aplicables en su correspondiente pais. En caso de que se acceda por parte de
menores de edad, deben contar con la supervision de un adulto en todo
momento, desde la descarga y durante el uso de la aplicacion, en el evento en
gue no sea posible cumplir esta condicién, le agradecemos no hacer uso de la
aplicacion.

Alcance y uso

La aplicacion tiene por objetivo presentar al usuario una dindmica interactiva con
fines pedagodgicos para el desarrollo de habilidades artisticas. TRATA y RETRATA
podra adicionar, modificar o eliminar las funcionalidades en cualquier momento,
lo cual acepta el usuario mediante la instalacion de la aplicacion. En todo caso, al
momento de realizar cualquier modificacidn, la Store (App Store, Google Play
Sotre, Windows Store) notificara al usuario de dicha actualizacién, si el usuario
tiene habilitada esta opcion.

Requisitos para su uso

El usuario debera contar con un dispositivo movil inteligente (smartphone o
tableta) con sistema operativo Android o I0S. TRATA y RETRATA no sera
responsable por la seguridad de los equipos smartphone o tablta, propiedad de
los usuarios, utilizados para el acceso a la aplicacion, ni por la disponibilidad del
servicio de Internet en los dispositivos en los cuales se descargue la aplicacion.

En la forma permitida por la ley, los materiales de la aplicacion se suministran sin
garantia de ningun género, expresa o implicita, incluyendo sin limitacion las
garantias de calidad satisfactoria, adecuacion para un fin particular o no
infraccion, por tanto, TRATA Y RETRATA no garantiza el funcionamiento
adecuado en los distintos sistemas operativos o dispositivos en los cuales se haga
uso de la aplicacion.



Términos y condiciones, obligaciones de los usuarios

El usuario se obliga a usar la aplicacion y los contenidos encontrados en ella de
una manera diligente, correcta, licita, y en especial, se compromete a NO realizar
las conductas descritas a continuacion.

a) Utilizar los contenidos con fines o efectos contrarios a la ley, a la moral y a las
buenas costumbres generalmente aceptadas o al orden publico;

b) Reproducir, copiar, representar, utilizar, distribuir, transformar o modificar los
contenidos de la aplicacidn, por cualquier procedimiento o seobre cualquier
soporte, total o parcial, o permitir el acceso del publico a través de cualquier
modalidad de comunicacién publica;

c) Utilizar los contenidos de cualquier manera que entrafien un riesgo de dafo o
inutilizacion de la aplicacion o de los contenidos o de terceros;

d) Suprimir, eludir o manipular el derecho de autor y demas datos identificativos
de los derechos de autor incorporados a los contenidos, asi como los dispostivos
técnicos de proteccién, o cualquier mecanismos de informacién que pudieran
tener los contenidos;

e) Emplear los contenidos, y en particular, la informaciéon de cualquier clase
obtenida a través de la aplicaciéon para distribuir, transmitir, remitir, modificar,
rehusar o reportar los contenidos d eésta con fines de venta directa o con
cualquier otra clase de finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a
una pluralidad de personas, con independencia de su finalidad, asi como
comercializar o divulgar de cualquier modo dicha informacion;

f) Utilizar la aplicacién y los contenidos con fines licitos y/o ilicitos, contrarios a lo
establecido en estos términos y condiciones, o al uso mismo de la aplicacidn, que
sean lesivos de los derechos e intereses de terceros o que de cualquier forma
puedan dafar, inutilizar, sobrecargar o deteriorar la aplicacion y los contenidos o
impedir la normal utilizacién o disfrute de esta y de los contenidos por parte de
los usuarios.

Derechos de autor

Todo el material informatico, grafico, publicitario, fotografico, de multimedia,
audiovisual y de diseno, asi como todos los contenidos, textos y bases de datos
puestos a disposicion del usuario en esta aplicacion estan protegidos por
derechos de autor y/o propiedad industrial, cuyo titular es la Secretaria de
Cultura, o sus dependencias, y en algunos casos terceros que han autorizado su
uso o explotacion. Igualmente, el uso en la aplicacion de algunos materiales de
propiedad de terceros se encuentra expresamente autorizado por la ley o por
dichos terceros. Todos los contenidos en la aplicacion estan protegidos por las
normas sobre derecho de autor y por todas las normas nacionales e
internacionales que le sean aplicables.



Exceptuando lo expresamente estipulado en estos términos y condiciones,
gueda prohibido todo acto de copia, reproduccion, modificacion, creacion de
trabajos derivados, venta o distribucion, exhibicion, de los contenidos de esta
aplicacion, de manera o por medio alguno, incluyendo, mas no limitado a medios
electrénicos, mecanicos, de fotocopiado, de grabacidon, o de cualquier otra indole,
sin el permiso previo y por escrito de la Secretaria de Cultura o del titular de los
respectivos derechos.

En ninguUn caso estos términos y condiciones confieren derechos, licencias ni
autorizaciones para realizar los actos anteriormente prohibidos. Cualquier uso no
autorizado de los contenidos constituird una violacién del presnete documento
y a las normas vigentes sobre derechos de autor, a las normas vigentes
nacionales e internacionales sobre propiedad industrial y a cualquier otra que sea
aplicable.

Licencia para copiar para uso personal

Ninguna parte de esta aplicacion podra ser reproducida o transmitida o
almacenada en otro sitio web o en otra forma de sistema de recuperacion
electrénico. Ya sea que se reconozca especificamente o no, las marcas de servicio
y los logos visualizados en esta aplicacion pertenecen a la Secretaria de Cultura.

Responsabilidad de Trata y Retrata

Trata y Retrata podra bloquear, interrumpir o restringir el acceso a esta cuando
lo considere necesario para el mejoramiento de la aplicacién o por dada de baja
de la misma.

Se recomienda al usuario tomar medidas adecuadas y actuar diligentemente al
momento de acceder a la aplicacién, como por ejemplo, contar con programas
de proteccion, antivirus para manejo de malware, spyware y herramientas
similares.

Trata y Retrata no sera responsable por a) Fuerza mayor o caso fortuito; b) Por la
pérdida, extravio o hurto de su dispositivo movil gue impligue el acceso a terceros
a la aplicacion movil; c) por errores en la digitacion o accesos por parte del cliente;
d)Por los prejuicios, lucro cesante, dafo emergente, morales y en general, sumas
a cargo de Tratay Retrata, por los retrasos, por no procesamiento de informacion,
o suspensidn del servicio del operador maévil o danos en los dispositivos moéviles.

Responsabilidad de los usuarios

El usuario acepta expresamente los términos y condiciones, siendo condicion
esencial para la utilizacion de la aplicacion. En el evento en que se encuentre en
desacuerdo con estos términos y condiciones, solicitamos abandonar la
aplicacion inmediatamente. Trata y Retrata podra modificar los presentes
términos y condiciones, avisando a los usuarios de la aplicacion mediante la
publicacién en la pagina web http://www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.html o



http://www.alasyraices.gob.mx/aplicaciones.html

mediante la difusién de la modificacion por algun medio electrénico, lo cual se
entenderd aceptado por el usuario si éste continlda con el uso de la aplicacion.

Jurisdiccién

Estos términos y condiciones y todo lo que tenga que ver con esta aplicacion se
rigen por las leyes de México.

Uso de informacion no personal

Trata y Retrata recolecta informacion no personal en forma agregada para dar
seguimiento de datos como el numero total de descargas de la aplicacion.
Utilizaremos esta informacién, que permanece en forma agregada, para
entender el comportamiento de la misma.
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